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‘Roda Bergen

Med utmarkelser som "Vasastans basta semla”, ipdiec ot
White Guidepriserna "Arets snyggaste’, "Aretss, haniceray, s

smartaste dresscode”, "Arets basta tartupplevelse™s - s o
och "Arets PR-kupp" fick Haga Tartcompani en i:b
minst sagt bra start pa sin nyoppnade tillvaro.
Nar foretaget firade ettarsjubileum i februari |
ar satt aven tartbestallning fran Lady Gaga och
nominering till DN:s Gulddraken pa meritlistan.
— Oscar gor fantastiska tartor, men var flit i sociala
medier spelar minst lika stor roll, kommenterar
Anna Cardelius foretagets medgangar.

text & foto > Sara Trus

Tortsy,
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ameran "rullar”. Fokus pa
en bronsskulptur i en park i
Vasastan i Stockholm. Helt
plotsligt dyker en vit kanin
upp. I svart forklide. I basta
"fasan-pa-stan-stil” gor den
sju, atta varv runt skulpturen,
innan den férsvinner ur bild.

7 minuter senare dyker filmen upp
pa Facebook, med inligget: "Paskveckan
ar dntligen hir! Hall utkik efter Haga
Tartcompanis #selfiekanin# som skuttar
runt och gommer dgg i Rédabergsomri-
det”. Aggen innehaller ett presentkort pa
150 kronor som kan anvindas i bageriet pa
Torsgatan 75! #hagabageri #pask #selficka-
nin #péskigg #posk #easterbunnie”

Kaninen, som inneholl en dkta
konditor, sjilvaste Oscar Malevik, var
Haga-duons sitt att gora spin off pa forra
drets PR-kupp, den som gav eko i hela
medieStockholm. Lokalpressen, DN och
till och med Sveriges Radio gjorde repor-
tage om de mystiska dgg som borjat dyka
upp i Vasastan och som fitt de boende
att g pa dggjakt redan fem pa morgonen.
Vem var den gitfulla avsindaren?

— Vi var nydppnade och ville ha
uppmirksamhet men hade inga pengar till
marknadsforing. Vi startade ett anonymt
Instagramkonto, tinkte sisong, pisk, och
kom pa idén att gbmma dgg och sedan
bygga en story kring det pa Instagram,
siger Anna Cardelius, som har en
bakgrund som produktchef pd Semper och
vet hur man marknadsf6r sig, dven utan
planbok.

istorien blev sa bra att
PR-kuppen belénades
med White Guides pris
"basta PR-kupp”2014.
Nir det nidrmade sig
pask 2015 var det dags
att tinka uppfoljare.
— Selfiekaninen var vér spin off pi
dggjakten. Fortsittningen pa historien
skulle forstés bli fokus pa den som hade
gomt dggen; piskaharen. Nu fick vi bara
tag i en kanindrikt, men den fick duga
Hirifran kunde vi skapa diverse aktiviteter
ivara sociala medie-fléden. Till exempel
“ta en selfie idag med Hagas #selfiekanin#
och fi ett fint presentkort till bageriet!”

Det giller att hela tiden tinka ringar

pa vattnet. Krama ur allt som gir ur den
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insats man gor. Nista dr maste vi vara dnnu
mer kreativa. Férvintningarna 6kar.
Nir ni startade, fanns det en
fardig strategi for marknadsfo-
ring via sociala medier da?
— Ja, marknadsforingsstrategin var klar
dag ett. Vi skulle vara flitiga i sociala
medier och aktivt silja in oss till féretag
i ndromréidet. Snabbt visa att "vi finns” i
syfte att kunna dra in pengar frin start.
Det gav resultat, vi hade kunder innan vi
hade lokal.
Behover man ha en policy? Om
vad som far skrivas och hur man
skriver?
— Svart att svara generellt, det beror pa
foretaget. Vi dr ganska spontana i det vi
kommunicerar. Det fir girna synas att vi

har kul, att vért bageri ér lite av en lekplats
ibland. Det viktiga dr att vi héller tempo i
antalet inligg, haller en bra bildkvalitet och
emellanit bjuder p4 lite mer seriésa inligg,
som visar att vi 4r engagerade i viktiga
samhillsfrigor sisom ojamlikhet och andra
orittvisor, siger Anna.
Man blir minst sagt impad av att
scrolla i ert Facebookfléde. Hur
hinner ni med alla inlidigg?
— Det ér framfér allt Anna som ska ha cred
for tempot, mig fir man mana pa. Tirtan
ir ju viktigare, skrattar Oscar mot Anna,
som fyller i:
— Det ir slitigt ibland. Men en drivkraft
ar att det sitter guldkant p4 tillvaron
for personalen. En annan motor ér vira
stammisar, de foljer allt vi gor pi Fejan. I

”Dd_ m./d,qu in it we hillen nmro <
antadet cnliqq, hiller en bra bldicvalitet och
emellanid Gjuder pi. (e mer sercisa enliqq ”

Blabarstartan ar storsaljare pa Haga Tartcompani.
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BROD _29



HAGA TARTCOMPANI

vér bransch dr det otroligt viktigt att vara
ett kvartersbageri. Att vara ilskad och ge
nagot tillbaka till det omride man verkar i.

Ar personalen engagerad i

Facebookandet?
—Idag dr de sa indoktrinerade att de hojtar
till ndr de har gjort nigot som ér virt att
fota och posta. Det ir det yttersta beviset
for att detta bygger en intern stolthet, sdger
Oscar.

Det ni utrittar med stor genom-

slagskraft dr ganska ovanligt i

bagerivirlden. Finns det nagra

specifika utmaningar?
— Jag har tidigare jobbat med marknads-
foring av likemedel och barnmat. Det hir
ir en helt annan sak. Hir finns inga regler,
vilket snarare gor det enklare. Alla dir ute
kan klara det, siger Anna.

Hur manga kanaler ar ni aktiva i?
— Twitter, Instagram, Facebook och vir
hemsida. Vi har valt de kanaler som ér
gratis eller vildigt billiga och som passar
vér verksamhet — art och storlek.

Hur stor roll spelar bildkvaliteten

i sociala medier?
— Stor! Dirfor gav vi fotograf Joel Wareus
i uppdrag att plata till vir hemsida, bilder
vi nyttjar i alla kanaler. Det var en enorm
kostnad f6r ett nystartat konditori, men det
har betalat sig! Flera ganger om. Bara det
att kunderna ringer in och siger "jag sitter
hir med hemsidan och vill bestilla allt ni
har” gor det virt varenda krona.

Trodde ni att det skulle ga sa har

bra redan?
— Vi startade verksamheten innan vi hade
lokal. Jag tog upp bestillningar frin foretag
och Oscar bakade hemma i koket. Det
fungerade lite som en marknadundersok-
ning om vad folk ville ha.

Sa da kdndes det helt lugnt infor

start?
— Nja, min man 4r ocksd egenforetagare
och var vildigt skeptisk till ett koncept
som cirkulerade kring tirta’en farligt smal
nisch”. Det posistiva med hans kritik var
att vi var extremt snala och byggde precis
hela inredningen sjilva av 16svirke och
stommar frin IKEA.

Fanns det strategi aven bakom

er nerslagsplats, Roda Bergen i

Vasastan?
— Bade ja och nej. Vi sokte ett omride som
saknade bageri, R6da Bergen stod helt
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Eleonor éren av
6 anstallda pa
Haga Tartcompani.
Dessuom finns alltid
en larling pa plats.
“Det &r fantastiskt
med larlingar”, sager
Oscar.
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utan. Nir HSB erbjod oss lokalen tinkte
vi jackpot, trots det avsides liget. De hade
redan installerat bide flikt och fettavskil-
jare och dessutom skulle uppbyggnaden
av Hagastaden paborjas, med méngder
av kontorslokaler. Strategiskt sjukt bra.
Problemet var bara att Texas Longhorn
insig detsamma. Dir stod vi med tunn
planbok och férsokte fajtas om kontraktet
med tillbedjan och glada tillrop. Det
funkade. Vi fick lokalen for att vi var si
glada och entusiastiska”. Helt otroligt,
siger Oscar.

Ni verkar sa sammansvetsade,

nastan som syskon. Hur triffades

ni?
— For ett par 4r sedan nir vi bada jobbade
pa Friends of Adam. Jag bakade och Anna
ansvarade for forpackningarna. Jag kinde
att vi skulle kunna bli ett bra team och

foreslog att vi skulle starta nagot tillsam-
mans. En middag senare var det klappat
och klart, ler Oscar.
Nar far vi lasa om en ny
PR-kupp?
— Nir ni minst anar det! Vi kommer att
gora vad som kravs for att uppritthalla vir
nivd av synlighet i sociala medier. Trots
uppmirksamheten vi har fatt dr varje dag
en kamp for att synas. Konkurrensen i
huvudstaden ir stenhard, siger Oscar.
—Ja, vi har kommit en bra bit pa vig.
Fitt iging ett snack om oss dir ute. Och
i kombination med Oscars fantastiska
produkter ricker det langt. Manga i vir
bransch tinker att en bra produkt siljer
sig sjdlv. Men kunden vill inte lingre képa
bara en produkt, utan en hel upplevelse,
siger Anna.
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For att gora arets alla
hogtider lite extra festliga
rekommenderar vi Lily, en
form med touch av elegans,
fest och flard. Passar lika
bra till brollop, studenten,
dopkalaset eller vad du an
ska fira.

Du kan ocksa bestalla Lily
med eget tryck.
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Besok var hemsida och bli inspirerad.

www.siluett.se
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w ténker pa att bilderna vi lagger
ut'i vara floden ska halla samma stil
som inredningen i vart konditori,

det vill saga skandinaviska traslag,
massing, faluréd och marmor.”

. »
”7411_ amvinda ver 44
"/ som Facebook, [nstagqram,
Lenkedon, Twiller och Glogqar
i ettt /Loacﬂ_ac/u %{dld_
‘ St alh Gk engaqemandel”
hos lide Mq/mrr och
medarbetane’’
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Sa blir du ett ess
pa sociala medier

1. Klargor
ambitionen —
var uthallig!

Det basta sattet att lara sig anvanda sociala
medier ar att bara borja gora det! Men tank
pa vilka malgrupper ni har. Bestam er for hur
er narvaro i sociala medier ska se ut, vem
som ska goéra jobbet och hur ofta ni ska
kommunicera. Ett inlagg i veckan ar lagsta
niva. Fundera pa vilka kanaler som passar er
verksamhet bast och valj bort kanaler som
inte ar relevanta.

2. Var
personliga och
oppna

Sociala medier bygger pa att vi ar personliga
och att vi star for var verksamhet och vara
varderingar. Beratta garna vem i organisa-
tionen som skriver, men det behover inte
framga i varje inlagg. Kommunikationen i
sociala medier ar snabb men inlaggen kan
fangas upp och aterges. Tank darfér pa att
bara skriva sadant som ni kan sta for. Tank
ocksa upplevelse! Det racker inte att bara ha
en bra produkt, den saljer inte sig sjalv. Se
darfor till att visa upp hela féretaget i kom-
munikationen; personerna, inredningen osv.
Fokusera inte pa bara produkterna.

3. Svaral

Sociala medier handlar om dialog. Darfér ar
det viktigt att svara pa saval kommentarer
och fragor som berém och kritik. Se det
som en chans till god service och att visa att
ni bryr er om alla som bryr sig om er. Dela
med er av lankar, bilder och filmklipp som
illustrerar er verksamhet, er kompetens och
era varderingar.

4. Anvand film
och bilder

Bilder engagerar och beror. Inte minst
pa Facebook leder bilder ofta till mer

engagemang an renodlade textinlagg. Flickr,
Instagram, Pinterest, Vine och Youtube ar bra
plattformar for bilder och film, som kan lan-
kas ihop med er hemsida och era konton pa
Facebook och Twitter. Testa minikampanjer,
dar ni uppmanar era fans och foljare att dela
med sig av sina basta bilder pa ett sarskilt
tema. TIPS! Det ar nar du har som mest att
gora som de basta fototillfallena uppenbarar
sig. Ta dig tid att knappa en bild mitt i all
stress. Hall mobilen nara och fulladdad. OBS!
Det blir tréttsamt och opersonligt att alltid
anvanda Instagramfiltren. De ar tacksamma,
men du vill ju inte se ut som alla andra.

5. Facebooka

Facebook vaxer inte lika snabbt som tidigare,
men ar varldens storsta webbplats. Ni kan
saledes na manga som ar intresserade av er
och era budskap. Uppmuntra medarbetare
och stammisar att bidra med idéer och mate-
rial till Facebooksidan. For att Oka aktiviteten
och beldna sina gillare kan man ocksa ordna
tavlingar och kampanjer.

6. Twittra

Fler och fler svenskar foljer Twitter. Besvara,
kommentera och vidarebefordra (retweeta)
andras inldgg. Manga journalister foljer
Twitter.

/. Bevaka
omvarlden

Det ar viktigt att ha koll pa vad som sags om
er i sociala medier. Pa sa satt kan ni snabbt
bemodta eventuell kritik och bli forst med

att kommentera aktuella handelser. En bra
omvarldsbevakning behover inte vara dyr.
Genom RSS-prenumerationer och genom att
félja vad som skrivs pa Twitter kan ni snabbt
fa en god overblick. For storre organisationer
och foretag kan det vara vart att prova
betaltjanster for bevakning av sociala medier.

Paat/!

Oscars basta recept hittar du pa
nastfdljande uppslag. Mums!
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DET HAR AR VI

Oscar Malevik

Atder: 26

Aribranschen: 7

Oanad talang: Grym pa att
vardera antikviteter. Har ett
gammalt Tingshus i Smaland,
proppfullt av gamla prylar.
Forebild: Heléne Johansson och
Magnus Johansson.

Anna Cardelius

Alder: 40

Aribranschen: 1

Oanad talang: Jag ar nte sa stor
men valdigt stark! Tar just nu 77
kg i marklyft.

Forebild: Ellinor Isaksson, hon ar
duktig bade nar det kommer till
Srpackning och sociala medier.

ar bor vi
Stockholm

Roda Bergen i Vasastan. Roda

(. Bergen utgdr Stockholms storsta

samlade innerstadsmiljo som
praglas av 1920-talets stadsplane-
ideal och byggnader i storgards-
kvarter. De gronskande miljoerna
var det stadsmassiga svaret pa
tradgardsstaden. Anlaggandet

av stadens mark samordnades
med den enskilda for att skapa
en genomarbetad stadsmiljo

av hog kvalitet. Roda Bergen ar
darfér som helhet sedan 1987
kulturskyddat som riksintresse.
Stockholms stadsmuseum har
beddmt att Rddabergsomradet
har synnerligen stort kulturhis-
toriskt varde, vilket galler saval
byggnadernas yttre som hela
stads- och parkmiljon.
KALLA:Wikipedia
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10 stycken 8-bitarstartor

BOTTEN

1000 g smor - smalt

1000 g mérk choklad - smalt
2300 g strosocker

600 g rismjol

400 g potatismjol

300 g kakao

100 g psylliumfroskal

1200 g agg
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GLUTENFRI CHOKLADTARTA
MED HALLONIRY el

HALLONTRYFFEL
Hallontryffel

800 g vit choklad
400 g gradde

400 g frysta hallon

CHOKLADGANACHE
1500 g gradde

50 g honung

1500 g mork choklad
30 g smor

GOR SA HAR:

TARTBOTTEN:

Blanda alla torra ingredienser och
blanda ned agg, choklad och
smor till en jamn smet. Baka i 10
st tartringar ca 18 cm i diameter i
175 grader tills den stannat men
anda ar kladdig pa insidan.

Lat svalna.

HALLONTRYFFEL:

Koka upp gradde och hallon,
sla over chokladen lite i taget
och vand forsiktigt ihop tills all

choklad smalt. Hall dver de 10
bottnarna och lat sta i kylen dver
natten.

CHOKLADGANACHE:

Koka upp gradde med honung,
sla dver chokladen lite i taget och
vand forsiktigt ihop till emulsion.
Klicka i smoret och vand inop.
Plasta och lat sta i rumstempera-
tur till dagen efter.

Stryk upp tartan med ganache
och dekorera med tex farska bar.

3 MATBROD KALAMATA/OLIY

HAGA TARTCOMPANI

*
b e vl oL % Lo

ek -

o

16 stycken, 8 per back

3500 g vatten kallt

1500 g vetesurdeg

1500 g ragsurdeg 3. I
5500 g vetem;jol W' .
1000 g durumvete Grymt gott a riva 1i
100 g honung

30 g jast

200 g salt

lite vasterbottenost
eller parmesan i degen!

GOR SA HAR:
Bearbeta degen lange och
langsamt, salta och lat ga ett par
minuter till. Vag upp i tva oljade
backar, vand ned kalamataoliver
efter smak och vik degen. Lat
std ute i rumstemperatur ca 3
timmar, vik ett par ganger.

Lat jasa i kylen 6ver natten. Stjalp
upp degen pa mjolat bakbord

och dela i ca 8 delar och baka
direkt pa hallen. -
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